CATALEG DE SERVEIS

RACK Sencer + acompanyament i suport amb un maxim Entre 700 €
de 15 hores anuals i1.100 € ()
(amb cita prévia i horari laborable)

1/2 RACK + acompanyament i suport amb un maxim de 15
hores anuals 500,00 €
(amb cita prévia i horari laborable)

Unitats de RACK (U’s)
(Inclou poténcia eléctrica i acompanyament i suport amb un 50,00 €
maxim de 5 hores anuals)

Posta en marxa, gesti6é i acompanyament en les altes de
les noves instal-lacions 370,00 €
(contempla I'acompanyament d’una jornada)

Suport técnic insitu en horari laboral via cita prévia en un
plac de 24/48 hores 50,00 €
(preu/hora)

Acompanyament de clients i técnics en situacions
d’urgéncia

SERVEIS

(preu/hora) Amb temps de resposta telefonica de 1 hora i pre- 80,00 €
sencial de 3 hores
N \[¢)'W Potencia contractada: 16 A 100.00 &
[S0=enz1[e) W (en el cas de 1/2 Rack o un Rack) ;
DL Energia KW/hora 0,21 €

ELECTRIC

L’impuls a la qualitat tecnologica de les empreses de la comarca d'Osona i dels seus equipa-
ments informatics.

L'actualitzaci6 i I'eficiencia de nous serveis TIC a les empreses de la comarca.

La millora de la connectivitat de la comarca i I'obertura I'oferta de proveidors d'accés a la
xarxa d'internet.

(*) Entitats sense anims de lucre, Ajuntament i Universitat 700€

AN ;
\-Q? Ajuntament de Vic
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DE DADES DE VIC




